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Um coédigo de conduta ¢ uma colegdo de regras que define os valores de uma
empresa e orienta um padrdo de comportamento que deve ser seguido pelos
colaboradores e por todas as partes interessadas da empresa. Ao criar esse documento,
a Elcop assume as suas responsabilidades, ndo so éticas, mas também sociais e
ambientais.

Desde a constituicdo da Elcop, a FEtica foi o principal pilar, um valor
fundamental que tem sustentado as nossas a¢des no dia a dia. Temos muito orgulho
dessa pratica de integridade e trabalhamos muito para que esse valor seja cada vez
mais forte.

A Declaragio de Principios Eticos e Cédigo de Conduta Profissional da Elcop
estabelece valores, condutas, compromissos € principios €ticos além de incentivar a
licitude nas relagdes de todos aqueles que se relacionam com nossa empresa.

Estes principios éticos fundamentais sdo a base desse Cddigo e devem nortear
as atitudes de todos os colaboradores da Elcop.

Refor¢a nosso compromisso com relagao aos diversos publicos: colaboradores,
clientes e comunidade.

Apresentamos de forma clara e transparente as condutas esperadas de todos nés
colaboradores da Elcop.

Sendo assim ¢ fundamental que todas as atitudes da Empresa e dos nossos

colaboradores sejam guiadas por este Codigo.

“Pensar so em nos ndo é suficiente, queremos contribuir para melhorar o mundo

que vivemos.”

Elcop
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I. INTRODUCAO

Artigo 1. Finalidade

O intuito do cdédigo de conduta ndo € reprimir as pessoas. Na verdade, ele
funciona como um guia para resolucao de conflitos e processos. Assim, ¢ possivel
criar um ambiente de trabalho mais saudavel e agradavel. Ele também serve como
base para abrir espago para didlogos e reflexdes com o objetivo de impulsionar
mudangas comportamentais.

A Elcop ao instituir a Declaracdo de Principios Eticos e Codigo de Conduta
Profissional, estabelece padrdes esperados quanto as Praticas das relagdes entre si,
com os clientes, fornecedores € com a midia. Visa ainda assegurar, dentro de valores
relevantes para a sociedade e para as praticas desenvolvidas, um padrao de conduta
que fortaleca o reconhecimento social da empresa.

A Declaracdo de Principios Eticos e Codigo de Conduta Profissional serve
como guia de atuagdo e padrao de conduta para seus profissionais e € baseado em
nossa visao, valores e principios que devem estar presentes nas relagdes da Elcop com
os seus diferentes publicos — clientes, diretores, colaboradores, fornecedores,
prestadores de servigos, mercado e entes publicos.

O cumprimento das diretrizes aqui estabelecidas tem por objetivo garantir o
perfil de trabalho da empresa, o desenvolvimento sustentavel da Elcop, além de ajudar

a preservar a integridade e a reputacdo dos seus profissionais.

Artigo 2. Ambito de atuagao

1. Os principios contidos na Declaragdo de Principios Eticos e Codigo de Conduta
Profissional sdo aplicaveis a todos os profissionais da Elcop,
independentemente do seu nivel hierarquico, sua localizagdo geografica ou
funcional e da sociedade para a qual prestam servigos.

2. Os profissionais que atuarem em nivel gerencial ou gestdo de equipes de
pessoas no exercicio de suas fungdes, devem assegurar que os profissionais
pelos quais sdo diretamente responsaveis conhecam e cumpram a Declaragdo

de Principios Eticos e Codigo de Conduta Profissional, bem como devem
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liderar como exemplo, agindo como referéncia para as condutas dentro da
Elcop. Fornecedores e prestadores de servigos que se relacionem com a Elcop

devem observar as disposicdes aqui contidas.

II. NORTEADORES DO NOSSO NEGOCIO

Artigo 3. Missdo, Visdo e Valores
Missao: Atuar de forma ética, segura e responsavel, entregando os servigos
propostos com qualidade e pontualidade, criando valor e fazendo a diferenca onde

estivermos e em tudo que fizermos.

Visdo: Ser reconhecida como empresa parceira de exceléncia na area de
engenharia elétrica e outsourcing e tornar-se uma empresa de médio-grande porte até

2023, promovendo o crescimento de nossos colaboradores.

Valores: Respeito ao Meio Ambiente e Etica que ¢ um valor intrinseco as

nossas atividades e sdo norteadores de todos os nossos demais valores.

Integridade: "Faga a coisa Certa"

O que ¢ integridade? Sao os principios éticos e morais que a Elcop representa
e pratica. E cuidar dos outros e saber que eles tém a confianca nas palavras que
falamos e nos servigos que entregamos - sejam eles internos ou externos a familia

Elcop. E uma virtude que irradia por toda a Elcop.

Urgeéncia: "Faca hoje, ndo amanh3"
O compromisso da Elcop com a urgéncia nos permite lidar e tomar decisdes
rapidamente sobre os principais problemas. Podemos reunir as pessoas para

conversar, discutir e tomar decisdes em questdo de horas.
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Propriedade: “Trabalhe como se vocé fosse o dono da empresa”

E muito gratificante acordar todos os dias e estarmos ansiosos para chegar ao
trabalho. Saber que o quao eficaz e produtivo eu sou no meu trabalho, ndo apenas pela
questdo financeira, mas também pelos meus colegas, tornando cada minuto

recompensador.

Alinhamento: “Quando a Elcop ganha, todos n6s ganhamos”
A Elcop vincula incentivos a metas que nossos gestores podem controlar -
nossas acoes influenciam na nossa remuneragdo. Nao competimos um contra o outro,

somos uma equipe, ¢ incrivel o que podemos realizar juntos.

Inovacao: “Melhorar a cada dia”
Criatividade e melhoria constante sdo vitais para nosso negocio. Como
resultado, nos perguntamos constantemente: existe uma maneira melhor de fazer

1ss0? A melhoria ¢ definitivamente um componente essencial do sucesso da Elcop.

III. DOS PRINCIPIOS BASICOS

A Elcop ¢ uma empresa de Solugdes de Engenharia e Outsourcing, aplica o
conhecimento técnico aliado com as melhores inovagdes tecnologicas. Atuamos sob
um conceito ético, honesto e integro prezando sempre pela satisfacao dos clientes e
dos colaboradores e em perfeita sintonia com a legislacao aplicavel, de acordo com

0s principios abaixo:

a) Agirde acordo com a €tica, obediéncia as leis, respeito ao proximo, integridade,
transparéncia, honestidade, profissionalismo no exercicio de todas as atividades
profissionais.

b) Agir de acordo com a €tica, obediéncia as leis, respeito ao proximo, integridade,

transparéncia, honestidade, profissionalismo no exercicio de todas as atividades
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profissionais.

Rejeitar e evitar toda e qualquer forma de corrupgdo, de lavagem de dinheiro
ou financiamento de atividades ilicitas, tanto de forma direta como indireta.
Buscar a rentabilidade e a competitividade empresarial, sem renunciar a sua
responsabilidade social, representada pela valorizagao e pelo respeito de seus
colaboradores.

Priorizar a seguranca do trabalho, preservacdo do meio ambiente
desenvolvendo seu trabalho de maneira sustentavel, ou seja, ecologicamente
correto, economicamente viavel, socialmente justo respeitando as culturas
diversos.

Promover a transparéncia e o compromisso com a verdade nas informacdes
veiculadas.

Satisfazer as necessidades dos clientes, em condi¢des competitivas, com
transparéncia, integridade, comprometimento, qualidade e inovagao
tecnologica.

Gerenciar com competéncia sua for¢ca de trabalho de forma a atender as
expectativas profissionais dos colaboradores, estimulando um ambiente de
trabalho saudavel, inovador, produtivo, colaborativo e respeitoso, isento de
discriminagao e de qualquer tipo de assédio, preconceito ou pratica ilicita.
Repudiar toda e qualquer forma de trabalho forg¢ado, escravo ou infantil.
Melhoria continua dos processos, produtos € servigos.

Satisfazer as necessidades dos clientes, em condi¢des competitivas, com
transparéncia, integridade, comprometimento, qualidade e inovagao
tecnologica.

Gerenciar com competéncia sua forca de trabalho de forma a atender as
expectativas profissionais dos colaboradores, estimulando um ambiente de
trabalho saudavel, inovador, produtivo, colaborativo e respeitoso, isento de

discriminagdo e de qualquer tipo de assédio, preconceito ou prética ilicita.
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I. PRINCIPIOS GERAIS

Artigo 4. Sentimento de integragdo e confianga

A Elcop trabalha para estabelecer vinculos firmes e permanentes com os seus
grupos de interesse e, desta forma, construir um sentimento de integragao da qual se
sintam parte integrante nos projetos envolvidos. Através de um didlogo permanente,
a Elcop quer ser uma empresa capaz de gerar confianca entre todos aqueles que

participam e se relacionam com ela.

Artigo 5. Responsabilidade Social

A Elcop contribui para o desenvolvimento de comunidades através de suas
atividades empresariais € com sua estratégia de responsabilidade social, com medidas
voltadas para a promocgao da educacdo, meio ambiente, cultura e esportes e protegao
de vulneraveis, e trabalha para estabelecer lagos éticos firmes e permanentes com a

sociedade em que opera.

Artigo 6. Seguranca e Confiabilidade

A Elcop trabalha para oferecer servicos e demais atividades com seguranca e
confiabilidade. A segurancga do trabalho das pessoas, assim como o desenvolvimento
e transmissdo das melhores praticas em termos de seguranca e prevencao, devendo

ser observadas as normas internas de satde seguranca.

Artigo 7. Orientacao ao Cliente
A Elcop trabalha para conhecer as necessidades e expectativas dos seus

clientes, procurando melhorar continuamente sua satisfacao e seu relacionamento.

Artigo 8. Integridade e Profissionalismo

O profissionalismo ¢ a atuacao diligente, responsavel, eficiente e focada na
exceléncia, qualidade e inovagdo. A integridade ¢ a atuagdo leal, honrada, de boa-f¢,
objetiva e alinhada com os interesses da Elcop e com os seus principios e valores

expressados no Declaragio de Principios Eticos e Codigo de Conduta Profissional.
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Artigo 9. Nao discriminagao de igualdade e oportunidade

A Elcop promove a ndo discriminagdo por motivos de raga, cor, nacionalidade,
origem social, idade, sexo, estado civil, orientacdo sexual, ideologia, opinides
politicas, religido ou qualquer outra condi¢do pessoal, fisica ou social dos seus
profissionais, assim como a igualdade de oportunidades entre eles. A Elcop promove
a igualdade de tratamento entre homens e mulheres no tocante ao acesso ao emprego,
a formagdo, a promocao de profissionais e as condi¢des de trabalho, assim como ao

acesso a bens e servi¢os e seu fornecimento.

Artigo 10. Direito a Intimidade

A Elcop respeita o direito a intimidade dos seus profissionais em todas as suas
manifestacdes e, em especial, no tocante aos dados de carater pessoal, médico e
econdmico e se compromete a ndo divulgar dados de carater pessoal dos seus
profissionais, salvo consentimento dos interessados ou nos casos de obrigacao legal
ou cumprimento de decisdes judiciais. Em nenhuma hipotese, os dados de carater
pessoal dos profissionais poderdo ser tratados para finalidades diferentes daquelas

legais ou contratualmente previstas, em conformidade com a LGPD.

Artigo 11. Seguranga e Saude no Trabalho

A Elcop promove programas de seguranca e satde no trabalho e adotara as
medidas preventivas estabelecidas a esse respeito na legislacao vigente e quaisquer
outras que venham a ser estabelecidas no futuro. Os profissionais observardao com
especial atencdo as normas relativas a seguranga e saude no trabalho, com o objetivo

de prevenir e minimizar os riscos profissionais.

II. PRINCIiPIOS DE ACAO COLETIVA

A Elcop acredita que a melhor contribui¢do que pode oferecer a sociedade em

geral, especialmente onde atua, dd-se pela exceléncia no desenvolvimento das
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atividades e dos seres humanos, com compromisso de oferecer servigcos e produtos

eficientes, seguros e de qualidade.

Artigo 12. Valorizagdao do Ser Humano

A Elcop e seus profissionais t€m como objetivo promover um ambiente de
trabalho seguro, sadio, organizado e harmonioso, visando a valorizacdo do ser
humano e ao seu bem-estar profissional, onde haja confianca, respeito, honestidade,
transparéncia, igualdade e estimulo as inovacdes e ao desenvolvimento profissional,
apoiando iniciativas que resultem em beneficios de satide e melhoria de qualidade de

vida.

Artigo 13. Recrutamento e Selecao

Prezamos por método de selecdo que permita avaliar o cardter com a maior
precisdo possivel, tanto na contratacdo quanto no desempenho do colaborador no dia
a dia. Realizamos o mapeamento do perfil do candidato de acordo com as
competéncias técnicas e comportamentais tragadas conforme politica de recrutamento
e selecdo. E dever da lideranca garantir que toda contratagdo seja feita dentro dos

critérios padroes de selecdo, e esteja alinhado a cultura da Empresa.

Artigo 14. Associacgdo Sindical
A liberdade de associacao sindical ¢ respeitada, buscando-se conciliar os
interesses empresariais com os interesses de seus colaboradores, sempre de forma

transparente e clara, tendo a negociagdo como pratica permanente.

Artigo 15. Declaragdo de Principios Eticos

Exige-se dos profissionais conduta ética e honesta, repudiando-se toda e
qualquer forma de corrupg¢do, direta ou indireta, publica ou privada, proibindo-se
quaisquer pagamentos ilicitos, bem como a aceitagdo/oferecimento de subornos,
favores de qualquer natureza, aceitagdo ou pagamento de subornos em seu proprio
beneficio ou no de familiares, amigos ou conhecidos, ou mesmo na inten¢ao de obter

Vantagem para a empresa.
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Artigo 16. Comunicagdo com Dirigentes
O relacionamento com os diretores deve basear-se em uma comunicagao
precisa e transparente de informagdes integras e que permitam o acompanhamento

das atividades e desempenho.

Artigo 17. Relacionamento Clientes

A Elcop se compromete a oferecer qualidade de servico conforme os requisitos
e os padroes estabelecidos legalmente e em conformidade com as melhores
tecnologias e inovagdes do mercado. Compromete-se, ainda, a tratar todos os clientes

com equidade, respeito, profissionalismo, cortesia, transparéncia e honestidade.

Artigo 18. Relacionamento com Fornecedores e Prestadores de Servigos

O relacionamento da Elcop com seus fornecedores e prestadores de servigos ¢
estritamente profissional e norteado por principios €ticos, respeito as leis, aos
contratos e as normas vigentes.

A Elcop seleciona fornecedores e prestadores de servigos sob um critério de
objetividade e imparcialidade, considerando os aspectos técnicos € comerciais, além
de evitar qualquer conflito de interesse na sele¢do preservando a confidencialidade do
processo.

A Elcop contrata fornecedores e prestadores de servicos que cumpram a
legislagdo vigente no Brasil, bem como as normas internacionais no que for aplicavel,
que zelam pela seguranga e pelo sigilo das informagdes, fornecem produtos e servicos
com qualidade, que ndo buscam vantagens indevidas ou abusivas, que nao adotam
procedimentos anti€ticos ou que caracterizem qualquer pratica que possa configurar
ato de corrupcao, seja de natureza publica ou privada, que nao utilizam mao de obra

infantil ou escrava e que nao lesam terceiros em decorréncia dessa relagao.

Artigo 19. Relacionamento com Mercado Concorrente
A Elcop se compromete a competir no mercado de forma leal, transparente,

integra, honesta e sempre realizar publicidade com afirmag¢des corretas, precisas,
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completas, de facil e imediata compreensao e que nao prejudique a imagem de seus
concorrentes.

A Elcop se compromete, ainda, a cumprir as normas de defesa da concorréncia,
agindo com ética, boa-fé e evitando qualquer conduta que constitua ou possa constituir
abuso ou restri¢do ilegal da leal concorréncia.

Nenhum profissional estd autorizado a fornecer quaisquer informagdes ou
discutir com concorrentes, ou mesmo com eX.: colaboradores, os produtos, servigos,
clientes ou estratégias da Elcop, seja no ambiente presencial ou digital. Apenas ¢
permitido o compartilhamento de informagdes de carater piblico ou se estiver prévia

e formalmente autorizado para tanto.

Artigo 20. Relacionamento com Entes Piblicos

As relagdes com as autoridades, os 6rgdos reguladores e a administragao
publica em geral se dardo sob os preceitos da legalidade, boa-fé¢, moralidade,
eficiéncia, cooperagao, transparéncia e independéncia politico-partidaria.

A Elcop manifesta seu firme compromisso em apoiar o poder publico na defesa
do meio ambiente, desenvolvendo e direcionando suas atividades para a consecugao
real do desenvolvimento sustentavel.

A Elcop manifesta também seu firme compromisso em alinhar sua estratégia
empresarial com os principios de desenvolvimento sustentavel para contribuir com o
crescimento do pais, com desenvolvimento econdmico e social das comunidades onde
esta presente e para o bem-estar da populacao.

Nao ¢ permitido o financiamento ou aporte de recursos financeiros a partidos

politicos ou a candidatos a qualquer tipo de cargo.

Artigo 21. Garantia de Seguranca

A Elcop esta ciente dos riscos inerentes aos servicos que fornece e se
compromete a cumprir as normas de seguranca e busca, de forma continua, o
aperfeicoamento de seus processos e dos seus colaboradores, tendo em vista a
seguranca de suas atividades e instalagdes, mitigando riscos para a sociedade e

preservando a integridade de seus colaboradores e da populagdo, naquilo que lhe

I |



-l C 7\
; ' | D Declaragéo de Principios Eticos e Cédigo de Conduta Profissional

couber.

Artigo 22. Respeito ao Meio Ambiente

A Elcop reconhece o meio ambiente como recurso fundamental para a
sobrevivéncia humana, por isso, conduz seus negocios e suas atividades com
responsabilidade social e ambiental, tratando e incentivando o uso sustentavel dos
recursos naturais com seriedade e sem desperdicio, buscando a preservacao do meio

ambiente, o cumprimento da legislagdo ambiental em suas atividades e servigos.

Artigo 23. Combate a corrupgao

A FElcop exige e espera de seus profissionais comportamentos e atitudes
honestas e integras, sendo exigido e esperado o mesmo de todos os seus fornecedores,
parceiros e terceiros interessados, que estejam envolvidos no desempenho de
atividades ligadas ao negocio e aos objetivos da empresa.

Por isso, ¢ proposito da Elcop combater quaisquer praticas corruptas e
desonestas, repudiando toda e qualquer forma de corrup¢do, fraude, suborno,
favorecimento, trafico de influéncia, extorsdao e propina nas relagdes que estabelecer
por si, por seus colaboradores, ou por meio de seus fornecedores e parceiros, entre
qualquer ente ou agente publico, em qualquer dos poderes.

E proibido o uso de toda e qualquer forma de pagamento ilicito, por meio de
dinheiro ou outra forma, com o objetivo de se obter vantagem nas relacdes com suas
partes interessadas, entendendo que o conceito de “vantagem” inclui troca de favores
e/ou a garantia de obtengdo de prestagdes ou direitos, ainda que devidos a Elcop.

Sao também inaceitdveis quaisquer praticas que envolvam lavagem de dinheiro,
ocultacao de receitas ou utilizagdo de praticas contdbeis em desacordo com a
legislagdo ou principios pertinentes.

A Elcop nao aceita oferta de pagamentos e/ou beneficios de qualquer valor ou
espécie, sob qualquer pretexto, com a finalidade de agilizar servigos devidos em
virtude de suas obrigacdes empresariais.

Qualquer insinuagdo ou tentativa de extorsdo, bem como solicitagdo ou

concessao de suborno ou propina, originada tanto de agentes publicos como de
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agentes privados deve ser imediatamente comunicada a Gestao de Compliance.

Artigo 24. Comunicagdo com a sociedade e a Imprensa

A comunicac¢do da Empresa com a sociedade e com a imprensa ¢ regida pela
informacao responsavel, clara e oportuna, que preserva a confianca do nosso cliente
¢ do publico em geral. Deve-se buscar aperfeicoar a comunica¢do com o proposito de
evitar interpretagdes erroneas ou parciais que possam prejudicar a imagem da
Empresa.

A Elcop se compromete a zelar pela veracidade das informagdes como
pressuposto basico da nossa comunicagdo. Os colaboradores devem, portanto,
repassar informacdes a sociedade e a imprensa somente quando devidamente
autorizados. E proibido divulgar ou comentar informacdes estratégicas ou de carater

sigiloso ou restrito, exceto com autorizagdo especifica.

Artigo 25. Sang¢des de descumprimento

Em caso de descumprimento dos principios e regras estabelecidos nesta
Declaracio de Principios Eticos e Codigo de Conduta Profissional, A Elcop aplicara
as sang¢oes nele previstas € nas normas internas de recursos humanos, observando- se

os procedimentos e as leis vigentes.

III. PRINCIPIOS DE CONDUTA PROFISSIONAL

A Elcop exige de seus profissionais uma conduta baseada na ética, na boa-f¢,
na legalidade, na integridade moral, no profissionalismo, na atuagdo diligente e

responsavel e na responsabilidade social, ressaltando-se as seguintes situagdes:

Artigo 26. Cumprimento das leis
E dever dos profissionais da Elcop o conhecimento das leis e normas
relacionadas com o desempenho de suas atividades. Os profissionais da Elcop devem

cumprir as leis vigentes e acatar as decisdes administrativas e judiciais, reservando-se
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o direito de questiond-las na forma prevista na legislacdo em vigor, mas sempre
obedecendo a principios éticos e de boa-fe.

Qualquer profissional integrante da Elcop, independentemente de seu nivel
hierarquico, devera comunicar formalmente ao Comité de Etica a existéncia de
qualquer processo judicial ou administrativo em que seja parte investigada, acusada
ou condenada, quando os efeitos desse processo possam afetar o desempenho de suas

atribuicoes ou a imagem da empresa.

Artigo 27. Conflitos de interesses

Caracteriza-se o conflito de interesses por uma situacao em que o profissional,
diretamente, potencialmente ou aparentemente, se v€ confrontado com uma
determinada situacao que podera originar uma quebra na sua confianga enquanto
profissional, podendo comprometer de forma irreversivel um negocio, uma relacao
juridica ou uma simples decisdo. Um conflito de interesses surge sempre que uma das
partes envolvidas num processo de avaliagdo ou decisdo possua interesses ou
conhecimentos proprios sobre o objeto dessa avaliacao ou decisdao, que nao partilhe
com as outras partes, € dos quais se possa servir para retirar beneficios € vantagens
indevidos para si ou para terceiros.

As decisdes profissionais devem estar embasadas neste Codigo e na melhor
defesa dos interesses da Elcop, de forma que ndo devem estar influenciadas por
relagdes pessoais, de familia ou quaisquer outros interesses particulares ou de
terceiros.

O profissional da Elcop podera exercer atividades ou assumir cargos publicos,
bem como exercer atividades académicas, desde que ndo sejam incompativeis com
suas atividades, e desde que previamente comunicadas ao superior imediato e a area
de Gestao de Pessoas. Em caso de duvidas sobre o exercicio dessas atividades, a area
responsavel pelo Gestao de Compliance devera ser consultada.

E vedada a comercializacdo de produtos e servicos nas instalagdes ou
ambientes, sem prévia autorizagdo, seja fisicamente ou por meio de seus recursos
tecnologicos ou utilizando de sua imagem ou marca.

Havendo duavidas quanto a aplicagdo das normas citadas anteriormente ou em
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relacdo a caracterizagdo de situagdes de conflito de interesses, o superior hierdrquico
devera ser consultado, e havendo necessidade, a consulta deverd ser dirigida

formalmente ao Comité de Etica.

Artigo 28. Relagdes de parentesco

Na Elcop € permitido o trabalho de profissionais com relagdo de parentesco
entre si, desde que ndo haja relacdo de subordinagdo entre eles. Todas as contratacdes
sao sempre precedidas de processo de Selecao e avaliacao especializada, de maneira
a assegurar a equidade, a isencao ¢ a transparéncia.

A ELCOP nao permitird o relacionamento amoroso (namoro) entre seus

colaboradores que estejam lotados no mesmo posto de trabalho.

Artigo 29. Favores e presentes

A Elcop aceita a participagdo de profissionais em eventos de entretenimento ou
cerimoniais relacionados as suas atividades ou resultantes delas, além do
aprimoramento intelectual e profissional permanente. Contudo, ndo ¢ permitido ao
profissional obter quaisquer vantagens indevidas decorrentes de fungdo ou cargo que
ocupem na Empresa. Também ¢ vedada qualquer exigéncia, insinuagdo, aceitacao e
oferecimento de qualquer tipo de favor, vantagem, beneficio, doagdo, gratificagao,
hospitalidade, recompensa, para si ou para qualquer outra pessoa, como contrapartida
as suas atividades profissionais e/ou que afetem ou influenciem as decisdes
profissionais ou sirvam de recompensa por alguma decisdo ja tomada, observando-se
0s seguintes pontos:

O termo “Vantagem Indevida” corresponde a qualquer tipo de facilidade,
beneficio ou informagdo obtida por meio de pagamentos improprios € indevidos, em

um contexto de negdcios, tais como:

a) Efetuar pagamento ou dar qualquer coisa de valor a um agente ou autoridade
publica, de maneira direta ou indireta;
b) Influenciar ou evitar uma acdo do governo, ou qualquer outra acdo, como a

concessao de um contrato, imposicao de tributo ou multa, ou o cancelamento
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de um contrato ou obrigagao contratual existente;

c) Obter licenga, alvara ou qualquer outra autorizagdo de uma entidade estatal ou
autoridade publica a que a Empresa ndo teria direito;

d) Obter ilicitamente informagdes confidenciais sobre oportunidades de negocios,
licitacdes ou atividades de concorrentes;

e) Deixar de agir ou tomar qualquer decisdo para favorecer um terceiro em

detrimento do interesse da Empresa.

E possivel, nos relacionamentos com o pulblico externo, a aceitagdo ou
oferecimento de brindes, desde que apenas promocionais, nao exclusivos, sem valor
comercial, ou que possam ser revelados publicamente sem causar constrangimento a
Empresa e ao profissional. Como exemplo, citam-se canetas, calendarios, agendas,
pendrives e artigos do género que tenham carater institucional.

Os profissionais da Elcop devem recusar presentes ou favores que nao
respeitem os valores e principios da Empresa e as boas praticas de relacionamento
comercial.

Eventuais doacdes, vantagens, beneficios ou recompensas que ndo atendam ao
critério estabelecido acima, enviadas por clientes ou fornecedores, deverdo ser
direcionadas diretamente a empresa, na pessoa da secretaria executiva ou a quem vier
substitui-la e ndo ao(s) executivo(s) e/ou colaborador(es) envolvidos, ficando a cargo
do Comité de Etica ou do Corpo Diretivo, dar o tratamento adequado, conforme os
interesses € compromissos €ticos da Empresa.

Se a gratificacdo entregue implicar conflito de interesses, atentar contra os
principios desta Declaragio de Principios Eticos e Codigo de Conduta Profissional,
normativos internos ou acarretar prejuizo para a Elcop ou ao expediente de seus
colaboradores, o Comité de Etica ou o Corpo Diretivo podera recusar, devolver,
inutilizar ou reencaminhar a gratificacdo, vantagem, beneficio ou recompensa.

Duvidas quanto ao recebimento ou a oferta de presentes, brindes, favores ou
vantagens envolvendo profissionais da empresa ou terceiros interessados devem
ser direcionadas ao superior hierarquico. Havendo necessidade, o Comité de Etica

ou o Corpo Diretivo deverd ser formalmente provocado para que dé a solugdo
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adequada a situacao.

Artigo 30. Informac¢do Reservada e Confidencial

Para bom e fiel desempenho das atividades da ELCOP, faz-se necessaria a
disponibilizagdo de informagdes técnicas e confidenciais, incluidas as de dados
pessoais, projeto, especificagcdo, funcionamento, organizagao e desempenho. Todas as
informagdes confiadas a Elcop serdo consideradas informagdes reservadas e
confidenciais, devidamente tratadas conforme orientacdo da Lei Geral de Protecao de
Dados (LGPD).

Todos os colaboradores deverdo receber integracdo informativa sobre
responsabilidades no tratamento de dados, o papel de cada agente e ainda, seus direitos
quando se tratar de divulgagdo e eliminagao de dados.

Para garantir a seguranga da informagao, adotamos as seguintes medidas:

a) Em caso de estar de posse de celular da empresa, para uso de trabalho, nao
podera ser instalado o whatsapp com a configuragdo de nimero pessoal, devendo
obrigatoriamente utilizar o nimero do chip fornecido pela empresa;

a.1) Ressalta-se que serdo consideradas para efeito deste termo toda e qualquer
informacao, patenteada ou ndo, de natureza técnica, operacional, comercial, juridica,
Know-how, invengdes, processos, formulas e designs, patentedveis ou nao, sistemas
de produgdo, logistica e layouts, planos de negocios, planilhas de resultados, cursos e
treinamentos, métodos de contabilidade, técnicas e experiéncias acumuladas,
documentos, contratos, papéis, estudos, pareceres, conversas via e-mail ou Whatsapp
envolvendo assuntos profissionais, decisdes e/ou consideracdes a respeito da empresa
ou de colaboradores desta, bem como qualquer pesquisa, que cheguem a ELCOP por
qualquer desses meios:

a.1.1.) Por qualquer meio fisico (documentos expressos, manuscritos,
mensagens eletronicas [e-mail], fotografias, whatsapp etc.);

a.1.2.) Por qualquer forma registrada em midia eletronica (pendrives, site
institucional, telefones celulares, gravacoes, filmagens, audios, bloco de notas etc.);

a.1.3.) Verbalmente;

a.1.4) E terminantemente proibido gravar audios, videos ou ligagdes de
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qualquer assunto relacionada a empresa ou da figura dos socios, diretores, gerentes ou
gestores quando estiverem na ocasido de qualquer destas condicoes.

b) O colaborador compromete-se a manter sigilo ndo utilizando tais
informagdes confidenciais em proveito proprio ou alheio.

b.1) As informagdes confidenciais confiadas a organizacdo, somente poderao
ser abertas a terceiros mediante consentimento prévio e por escrito da ELCOP, ou em
caso de determinacao judicial, hipotese em que o empregado devera informar de
imediato, por escrito, a ELCOP, para que esta procure obstar e afastar a obrigacao de
revelar as informagdes.

c) Desta feita, fica o colaborador ciente que:

c.1) S6 deve utilizar as informagdes que lhe forem confiadas, apenas com o
proposito de bem e fiel cumprir os fins de trabalho da ELCOP;

c.2) Manter o sigilo relativo as informacdes confidenciais e dados, revela-las
apenas aos colaboradores que tiverem necessidade de ter conhecimento sobre elas;

c.3) Proteger as informagdes confidenciais € dados que lhe foram divulgadas,
usando o mesmo grau de cuidado utilizado para proteger suas proprias informagoes
confidenciais;

c.4) Garantir o atendimento aos processos adequados a prevengao de extravio
ou perda de quaisquer documentos, bem como qualquer dispositivo eletrénico ou
informacdes confidenciaisou de dados, devendo comunicar a ELCOP,
imediatamente, na pessoa da nossa encarregada de dados, Dra. Wanessa Monteiro de
Faria (wanessa.monteiro@elcop.eng.br) a ocorréncia de incidentes desta natureza, o
que nao excluira sua responsabilidade.

c.5) O colaborador ¢ proibido de produzir cdpias ou backup, por qualquer meio
ou forma, de qualquer dos documentos, informagdes ou dados a ele confiados.

d) A ELCOP utiliza como meio de seguranca e prote¢do ao estabelecimento e
aos colaboradores, sistema de vigilancia por video monitoramento com a finalidade
de promover o bem comum, preservando sempre a privacidade e a intimidade de
nossos colaboradores.

A ELCOP informa que a ndo-observancia de quaisquer das disposicoes de

confidencialidade estabelecidas neste instrumento, sujeitard o colaborador infrator,
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como também ao agente causador ou facilitador, por agdo ou omissao de qualquer das
medidas relacionadas, ao pagamento, ou recomposic¢ao, de todas as perdas e danos
comprovadas pela ELCOP, bem como as de responsabilidade civil e criminal
respectivas, as quais serdo apuradas em regular processo judicial ou administrativo,
e/ou ainda a penalidade maxima trabalhista, qual seja, demissao por justo motivo.

Do mesmo modo, devem proteger as informagdes contra acesso nao autorizado
¢ manter a sua confidencialidade, sendo vedado o compartilhamento e a divulgagao
para terceiros, inclusive para ex-colaboradores e familiares.

Somente informacdes publicas podem ser divulgadas ou compartilhadas,
inclusive nas midias sociais, obedecidos os critérios dos normativos relacionados com
a politica de seguranca de informacao e de uso de midias sociais.

Todas as informagdes e recursos tecnologicos disponibilizados pela Elcop sao
destinados para finalidades estritamente profissionais e restritas as atividades
designadas para cada profissional e aos objetivos do negocio.

Trabalhos académicos elaborados por profissionais s6 podem ser divulgados ou
publicados apos prévia autorizagdo do Comité de Etica e desde que ndo contenham

informagdes de carater confidencial e estratégico para a Elcop.

Artigo 31. Utilizacdo dos Recursos

E vedado o acesso e uso dos recursos da Elcop com a intencdio de obter fins
improprios, ilegais, contrarios a moral, pornograficos, preconceituosos, politico-
partidarios ou que caracterizem propaganda de qualquer tipo.

Os profissionais devem zelar pela correta utilizagdo e preservagdo dos
materiais, equipamentos ¢ instalacdes da empresa.

Os profissionais devem agir com disciplina no local de trabalho, assim como
zelar pela organizagdo, manutencao, integridade, confidencialidade, disponibilidade,
autenticidade e legalidade de todas as informagdes e recursos que lhes forem

confiados ou aos quais tiverem acesso.




-l C 7\
; ' | D Declaragéo de Principios Eticos e Cédigo de Conduta Profissional

Artigo 32. Respeito a diversidade

A Elcop respeita a diversidade e ndo permite qualquer tipo de discriminagao ou
preconceito por razdo de raca, cor, sexo, ideologia, nacionalidade, religido ou
qualquer outra condi¢do pessoal, fisica ou social de seus colaboradores ou outras
situagdes protegidas pelas leis brasileiras.

E vedada qualquer conduta que possa caracterizar assédio de qualquer natureza,
ndo se admitindo nenhum comportamento agressivo, ofensivo, difamatorio,
ridicularizante, humilhante, calunioso, constrangedor, violento, abusivo ou qualquer
manifestacao de perseguicao, seja ela fisica, sexual, psicologica, ideologica, moral ou
qualquer outra, abuso de autoridade ou outras condutas que gerem um ambiente

intimidativo ou ofensivo.

Artigo 33. Direito a Privacidade

A Elcop respeita o direito a privacidade, intimidade e individualidade dos seus
clientes, fornecedores, prestadores de servigos e profissionais, observando os termos
da Politica de Seguranca da Informagdo e se compromete, ainda, a ndo divulgar dados
ou informag¢des intimas ou pessoais destes, salvo mediante aceitacdo prévia e por
escrito do detentor dos dados, por prerrogativa legal ou para atendimento de ordem

judicial ou de autoridade competente.

Artigo 34. Seguranga e Saude no Trabalho

Os profissionais se comprometem a conhecer e cumprir a Politica de Gestao
Integrada, bem como as normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho e
Emprego que estdo diretamente ligadas ao nosso negocio, usar corretamente os
equipamentos e acessorios de protecdo individual (EPI) e coletiva (EPC), e
demonstrar permanentemente atitude de prevencao de acidentes.

Constitui dever de cada profissional da Elcop participar dos treinamentos de
saude e seguranga oferecidos pela Empresa, estar em dia com os exames periodicos e
comunicar todas as condigdes inseguras e insalubres, atitudes que configurem
desrespeito as regras de saude e seguranca ou todas as situagdes que possam colocar

em risco a vida de qualquer pessoa.
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VII. COMITE DE ETICA

A Elcop tera um Comité de Etica composto por profissionais integrantes de seu

quadro e por colaboradores, sendo um deles o seu coordenador.

Artigo 35. Composicao do Comité
O Comité de Etica da Elcop é composto por profissionais indicados por sua

diretoria, terdo um mandato de 2 (dois) anos, sendo permitida a recondugao.

Artigo 36. Competéncia do Comité de Etica
Compete ao Comité de Etica zelar para que os valores e principios relacionados
a este Codigo sejam cumpridos, responsabilizando-se por sua divulgacao e aplicagao

para todos os profissionais.

Artigo 37. Duvidas e Providéncias

Qualquer duvida quanto as questdes éticas e legais estabelecidas por este
Codigo ou sobre a sua interpretagdao ou aplicagdo, devera ser consultado o Comité de
Etica. A Elcop também disponibiliza aos seus profissionais um canal de consultas que
pode ser acessado no site institucional.

Todos os profissionais e prestadores de servicos da Elcop e de suas empresas
devem zelar pela moral e pela ética corporativa e t€m a obrigacdo de cumprir e fazer
cumprir os termos deste Codigo. Desta forma, todos tém o dever de reportar imediata
e formalmente qualquer caso comprovado, passivel de comprovagdo ou cuja
suspeita seja fundamentada, de descumprimento deste Cddigo para o gestor do
contrato ou integrante do Comité de Etica, que adotara as providéncias cabiveis, sob
pena de sua atitude ser considerada uma omissao, negligéncia ou conivéncia com a
situacao de infracao.

Todas as informagdes referentes as possiveis violagdes serdo recebidas e

tratadas confidencialmente e o anonimato da fonte denunciante sera devidamente
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mantido, ndo se admitindo retaliagdes de qualquer natureza. A Elcop disponibiliza

canais de denuncias, por meio do e-mail: falecomodiretor@elcop.eng.br ou pelo

Whatsapp (62) 3541-1791, e no site da empresa (www.elcop.eng.br) para

esclarecimento de dividas e comunicagdo de pratica de atos que contrariem este
Codigo.

Todas as informacdes e documentos, quando existirem, relacionados ao
procedimento de fiscalizagdo e apuracdo da infracdo ética ou cumprimento deste

Codigo sao considerados confidenciais e sao de propriedade exclusiva da Elcop.

Artigo 38. Aplicacdo, Dentincias e Medidas Disciplinares

A Elcop desenvolve as medidas necessarias a eficaz aplicagao do Declaragao
de Principios FEticos e Codigo de Conduta Profissional e estabelecera o seu
cumprimento. Contudo, ¢ responsabilidade de cada colaborador o conhecimento das
Politicas, da Declaracdo de Principios Eticos e Codigo de Conduta Profissional e das
demais normas da Elcop, bem como sua atualizagdao permanente.

Quaisquer atitudes ou acdes indevidas, antiéticas, ilicitas, ndo autorizadas ou
contrarias ao estabelecido por este Codigo ou pelas demais Politicas e Normas da
Elcop serdo consideradas violagdes e estardo sujeitas as sangdes cabiveis e até mesmo
a rescisao de contrato ou desligamento, conforme a natureza e gravidade da conduta,
sem prejuizo de eventual instauracdo de procedimentos judiciais ou administrativos,
a critério da Elcop.

Nenhum profissional, independentemente do nivel ou posicao, estd autorizado
a executar ordens de superiores hierdrquicos ou de qualquer outro profissional que
sejam ilegais, que causem danos a integridade, imagem, reputacao ou ao patrimonio
da Empresa ou que estejam em desconformidade com o estabelecido nesta Declaragado
de Principios Eticos e Cédigo de Conduta Profissional. O profissional ndo podera
justificar uma conduta indevida, impropria ou ilegal, amparando-se em uma ordem de
superior hierarquico.

A observancia da Declaragdo de Principios Eticos e Cddigo de Conduta
Profissional € obrigatéria para todos os profissionais que integram ou venham a

integrar a Elcop.
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Artigo 39. Divulgacao

Esta Declaragdo de Principios Eticos e Codigo de Conduta Profissional devera
ser amplamente divulgada pela lideranga da empresa para todos os profissionais e
partes interessadas, sob a responsabilidade do Comité de Etica da Elcop.

A Declaragio de Principios Eticos e Codigo de Conduta Profissional esta
disponivel em meio fisico e eletronico para o publico interno e na Internet

(www.elcop.eng.br) para o publico externo.
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